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La Revista Internacional de Auditoria Gubernamesgpublica trimes-

tralmente -enero, abril, julio y octubre- en ediciones en arabe, inglé

francés, aleman y espafiol, a nombre de INTOSAI (siglas en inglé
Organizacion de Entidades Fiscalizadoras Superiore§elssta Inter-
nacional de Auditoria Gubernamentékgano oficial de INTOSAI, estd|
dedicada al avance de los procedimientos y las técnicas de auditori
bernamental. Las opiniones y criterios expresados son los de los ed
o de colaboradores individuales y no reflejan, necesariamente, los
tos de vista o las politicas de la Organizacion.

Los editores solicitan el envio de articulos, informes especiales y
cias, los cuales deben remitirse a las oficinas editoriales en USA Ge
Accounting Office (Oficina General de Auditoria de Estados Unidos
América), Room 7806, 441 G Street, NW, Washington, D.C. 20548, U
(Teléfono: 202-512-4707. Fax: 202-512-4021. Correo Electréni
chases@gao.gov).

Dado el uso de I®Revista Internacional de Auditoria Gubernament
como herramienta de ensefianza, los articulos con mayor probabi
de ser aceptados son los que se relacionan con aspectos practico
auditoria del sector publico. Entre éstos se incluyen estudios de ¢
ideas sobre nuevas metodologias de auditoria o detalles sobre prog|
de capacitacion en auditoria. Los articulos orientados principalmente
temas tedricos de la auditoria no serian los mas apropiados.

La Revista Internacional de Auditoria Gubernames&lenvia a los ti-
tulares de todas las Entidades Fiscalizadoras Superiores que part
en el trabajo de INTOSAI en todo el mundo. Los demas interesadd
pueden suscribir por 5 délares estadounidenses al afio. Los chequg
correspondencia para todas las ediciones deben enviarse a la admi
cion de la Revista Internacional de Auditoria Gubernamental: P.O.
(apartado de correos) 50009, Washington, D.C. 20004, USA.

Se incluye un indice de los articulos de la Revista Internaciona
Auditoria Gubernamental en leldice para contadores publicado por

el Instituto Americano de Contadores Publicos Certificados y se ing
en elManagement Contents Algunos de los articulos seleccionados
incluyen en el resumen publicado por Anbar Management Serviceg
Wembley, Inglaterra, y en University Microfilms International, An
Arbor, Michigan, Estados Unidos de América.
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Planificacion para el XVII Congreso

de INTOSAI

Por Jong-Nam Lee, Presidente del Comité de Auditoria e Inspeccion de Corea

La primavera parece esta
a la vuelta de la esquina y e
calido verano ciertamente pro
porcionara energia e inspira
cion a la Secretaria del XVII
Congreso INTOSAI a medida
gue nos preparamos para
congreso, el cual sera recorda
do como uno de los mas me
morables jamas celebrados.

Parece que fue ayer cuan
do tuvo lugar el 47 Comité Di-
rectivo de INTOSAI conside-
rado por todo el personal de
BAI (siglas en inglés del Co-
mité de Inspeccion y Auditoria) Sefior Jong-Nam Lee
como el terreno de prueba para

El Comité de Deuda Publicapresidido por México, infor-
mé sobre sus diversas actividades, incluyendo la publicacién de
sus dos guias de orientacion, “Guias para la planificacion y eje-
cucion de auditorias de deuda publica” y “Guias para el informe
de deuda publica”.

El Comité sobre EDR presidido por la EFS de la India,
informé sobre sus proyectos relacionados con las auditorias de
Tl (tecnologia de la informacion) y les pidié ayuda a las EFS que
tuvieran experiencia en el manejo de las regulaciones guberna-
mentales.

El Grupo de Trabajo sobre Auditoria Ambiental, presi-
dido por la EFS de los Paises Bajos, informo que todas las regio-
nes decidieron organizar sus propios grupos de trabajo; también
informaron acerca de la adopcién de la version final del folleto:
“Guia para la conduccion de auditorias de actividades con una
perspectiva ambiental”.

el Congreso de octubre del 2001. Les dimos la bienvenida a 24 ) o o
paises miembros del Comité y observadores que asistieron a la El Grupo de Trabajo sobre Privatizacion presidido por

reunion, la cual se realiz6 exitosamente, y nos complacié mucti Reino Unido, inform6 sobre el uso de las guias de orientacion
recibir una retroalimentacion muy positiva de los participantesSobre privatizacion.

La reunion incluyé activas discusiones acerca de los infor-  Finalmente, elGrupo de Trabajo sobre Evaluacion de
mes por parte de los 8 comités permanentes y grupos de trabajBipgramas presidido por Francia, informé que se concentrara,
de otros programas de INTOSAI. Debido a la importancia de sentre otras cosas, en la preparacion de la pagina de Internet del
trabajo, y debido a que también ellos informaran al Congreso egupo de trabajo y en el desarrollo de un informe para presentar-
octubre, me gustaria compartir los siguientes puntos sobresalidn-en el XVII INCOSAI.

tes de esos informes. ) o )
El Congreso INTOSAI siempre ha inspirado a las Entidades

En primer lugar, la IDI propuso un plan estratégico para efiscalizadoras Superiores de todos los paises miembros, desde
periodo 2001-2006 para los programas y actividades futuras @@e tuvo lugar la primera asamblea de la organizacion, en La
CapaCitaCién de IDI. El plan tuvo como base los resultados de H’abana’ Cuba, en 1953. Desde ese momento, cada Congreso ha
encuesta realizada por la IDI. En enero del 2001 la EFS de Ngroporcionado una nueva luz orientadora a las direcciones y tec-

ruega asumio la responsabilidad de la secretaria de IDI, recibiéfplogias de la auditoria, para el mejoramiento y perfeccionamiento
dola de manos de la EFS de Canada. de dicha actividad.

El Comité de Normas de Auditoria informé que sus activi-

de Suecia, el comité esta planificando su informe sobre la veg
sion final de las Normas de Auditoria de INTOSAI, para su apr
bacion en el Congreso del 2001.

ido activamente perseguido en todo el mundo. Los temas del
(o) .
Congreso del 2001 son:

El Comité de Normas de Contaduria, presidido por Estados Temq I La Auditoria de instituciones internacionales y
Unidos de América, informé sobre el borrador de “Guia para Iaupranamonales por las EFS.
puesta en préactica del marco de normas de contaduria para la dis- Tema 11: La Contribucion de las EES a las reformas admi-
cusiony analisis de las gerencias de EFS'y el analisis de la infQ{istrativas y gubernamentales.
macion financiera, de gestion y de gobierno” para el afio 2001.
Subtema IlIA: El papel de las EFS en la planificacion y apli-

Luego, elComité de Normas de Control Internopresidi- — ¢4:isn de reformas administrativas y gubernamentales.
do por la EFS de Hungria, informé sobre los resultados de la

Segunda Conferencia Internacional sobre Control Interno reali- Subtema IIB: El papel de las EFS en las reformas adminis-
zada en mayo del 2000. trativas y gubernamentales.
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Se invit6 a los paises miembros de INTOSAI para que pre-
pararan las ponencias por paises y unas 47 EFS miembros pre-
sentaron ponencias para el Tema |, mientras que 50 paises pre-
sentaron ponencias para el Subtema IIA y 55 paises enviaron
ponencias para el Subtema IIB.

Ahora desearia discutir con més detalle el progreso alcanza-
do hasta el momento por la Secretaria, en nuestros preparativos
para el XVII INCOSAI. El congreso se celebrara en el COEX
(http://www.coex.co.kr) y en el hotel COEX Intercontinental
(http://seoul.interconti.com/coeic kr), donde se celebrd la tercera
ASEM (siglas en inglés de la Asamblea Asia-Europa) el afio 2000.
En lo referente al alojamiento, la Secretaria ha reservado habita-
ciones en varios hoteles, a fin de ofrecerles una seleccién variada
a los participantes. En abril se abrira la pagina oficial del Con-

=L ol greso en Internet. Esperamos que la pagina le brinde a los paises
Vista del Complejo de Convenciones y Exhibiciones de Sell, sede de miembros de INTOSAI el acceso a una variedad de informacio-
e Essoner ok s oo 88 s oS e necesitan en elacion con el Congreso e INTOSAI, n-
cluyendo inscripcién, ponencias sobre temas, ponencias de pai-

El Tema | discutira la creacién y desarrollo de sistemas dessy pongncia; de revision comparati\{a., afinde que se preparen
auditoria bien organizados e independientes en institucion&&@ las d'SC“,S,'O,“es del Congreso. Adlmonalmepte, la pa}glna de
supranacionales. La auditoria de instituciones internacionales'jierMet permitira una forma conveniente de registro en linea en
supranacionales ha sido de interés para los miembros de INTOS|(}@ Sola operacion.
mas alla de los ultimos 40 aﬁOS, desde que el tema se discutio en La acogida del primer Congreso del nuevo milenio por la
el segundo congreso en Bélgica, en 1956. Se espera que las diggat ha capturado el interés del ptblico y de los medios. Después
siones del XVII INCOSAI estimulen a las instituciones internacio-que Corea fue la anfitriona de la Asamblea del 47 Comité Direc-
nales y supranacionales para mejorar y modernizar la elaboracigfy de INTOSAI, en mayo del afio pasado, la prensa se ha man-
de sus presupuestos, sus sistemas de contaduria e informaciq@pido interesada en el progreso alcanzado. El Korea Herald, uno
para mejorar su eficiencia, efectividad y economia. de los principales diarios en inglés de Corea, publicé un articulo

El Tema Il se ocupara de los papeles de las EFS en las refé fondo de tres paginas, sobre el XVII Congreso de INTOSAI.

mas administrativas y gubernamentales. Un ambiente en rapida g, conclusién, desearia expresar mi especial agradecimien-

transformapién y.Ia solicitud de Io; ciudadanos por gobiernos 4§ 5 todos aquellos que nos han proporcionado un apoyo ilimita-
menores dimensiones pero efectivos, han hecho que un nUMe[Q oy estros preparativos para el Congreso, y desearia pedirles

de paises mejore la calidad de los servicios publicos, mediant§y sistencia continua, ya que todas sus ideas y opiniones son
reformas en el sector publico. Las discusiones del Tema ll eXpI?ﬁuy valiosas para nosotros
o

raran los papeles de las EFS en el proceso de reforma y com
auditar las medidas de reformas. Se espera que las instituciones Deseandoles bienestar y éxito a ustedes y a sus institu-
miembros de INTOSAI tendran la posibilidad de aplicar lasciones, jesperamos reunirnos con todos ustedes en octubre, en
recomendaciones resultantes del Tema Il del XVII INCOSAI, &ell!m

fin de ofrecer mejores servicios publicos.

- T = L-'I.'-

Para una mayor informacién acerca del Congreso 2001, péngasg en
A contacto con: XVII INCOSAI Secretariat, Board of Audit and Inspection
K’ﬂl #25-23 Samchung-dong, Chongro-ku, Seoul 110-706, Korea (teléfp-

: —— . no: ++82-2-7219-290; fax: ++82-2-7219-297,276; y por el correo eleg
!IIEOHI 2001 tronico: koreasai@koreasai.go.kr).
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Noticias breves

Bangladesh esta conferencia. La importancia del tépi- es la clave para un buen gobierno. El libre

co también se reflejé en la amplia y posi- flujo de las ideas y el intercambio de ex-
Conferencia internacional sobre  tiva cobertura recibida por parte de los periencias fueron muy valiosos y ayuda-
el mejoramiento de las funciones medios nacionales. ron a los participantes de la Conferencia
de vigilancia en la formulacion de recomendaciones im-

. L ural v de conclusion. se realizaron tres portantes para mejorar las funciones de vi-

La Contraloria y Auditoria General gesior?/es <ustantivas de neaocios que vediancia financiera en Bangladesh. Las re-

de Bangladesh en cooperacion con la > g q comendaciones fundamentales de la
UNDP y el Banco mundial fueron los an- saron sobre “El Control Parlamentario del

o0 ; D bolso Pablico”. “La Auditoria del Conferencia fueron: se deberia cambiar la
fitriones de una Conferencia Internacio- D€S€mbOISO Fublico’, "La Auditoria del - w4 hacia las actividades de los Comi-

nal denominada “Mejoramiento de las fun- Sector Plblico en Bangladesh™ y “La pro- 4o . 1amentarios: los Comités Parlamen-
ciones de vigilancia: los retos para el fesion de contador en Bangladesh”. En- ’
nuevo milenio”, entre el 10y el 12 de sep- tre otros, hubo aportes muy significativos
tiembre del afio 2000, en Dhaka. La Con-del sefior John G. Williams, MP y Pre- Comités Parlamentarios deberia ser visi-
ferencia propicié un importante foro de sidente de PAC de Canada; el sefiory . y transparente para el publico; las

discusién, intercambio de ideas y expe- Andrew Feinstein, MP y Presidente Su- oqampleas del PAC deberian ser abiertas
riencias sobre temas claves relacionadoglente de la Comision de Auditoria de al pablico y a los medios; las funciones

con el mejoramiento de las funciones deSudafrica; el doctor Sario Bundihardjo e ¢ontaduria y auditoria de la Oficina de

vigilancia financiera. EI Honorable Presi- Joedone, Auditor General de Indonesia y ~ y AG deberian separarse; y el periodo
dente de la Republica Popular de Bangla-Presidente de ASOSAI; el sefior P. J. yq gjercicio del CAG deberia aumentarse
desh, magistrado Shahabudding Ahmed,Barrett, Auditor General de Australia; el |,octa un minimo de cinco afios y refor-

inauguro la conferencia, la cual también sefior V. K. Shunglu, Contralor y Audi- ,5¢ |a constitucién de acuerdo con este
se vio honrada con la presencia del Hono-tor General de la India; el sefior Bishnu plazo: la necesidad de reformas a la Ley
rable Ministro de Hacienda sefior ShahBahadur K. C., Auditor General de j4g compafiias, a las reglas SEC, la Ley de
AMS Kibria. Los mensajes del Honora- Nepal; el sefior Kunzang Wangdi, Audi- |5 Banca, la Ley de Seguros y los estatu-
ble Primer Ministro y del orador también tor General de Butan; el sefior S. C. {45 de Ios institutos de profesionales para
los recibieron y publicaron diversos dia- Mayadunne; Auditor General de Sri que las normas sean obligatorias en todas
rios de circulacioén nacional. Lanka; asi como por altos funcionarios de |55 compafifas publicas y en las compa-

Adicionalmente a las sesiones inau-

tarios deberian analizar el presupuesto an-
tes de su aprobacion; el trabajo de los

o I EF nadé hina, India, pj i . 4
A la conferencia asistieron parlamen- Iﬁgonesisa dl?uvfl:aailt aéj;éac Maﬁa\'sia O:oi’ nias prlanas grandes,.y', adem'as, debe-
tarios, titulares de EFS, profesionales y , , ) ) rian cambiarse los requisitos de ingreso y

disefiadores de politicas, incluyendo a dis-Taises Bajos, Arabia Saudita, Estados capaci- tacion en el ejercicio de la pro-

tinguidos delegados de 20 paises esparci-UnIdOS de America, Irlanda del Norte y fesién de la contaduria.

. . . ~funcionarios del Banco Mundial.
dos por los cinco continentes. Su activa Para mayor informacién péngase en
participacion fue un convincente testimo- Los participantes estuvieron unani- contacto con: Oficina del Contralor y
nio de la importancia y de lo oportuno de memente de acuerdo en que la vigilanciaayditor General, Audit House, 189,

Shahid Syed Nacerul Islam Sarani, Dhaka

Bl CHALLENGES 7% o | SESSION [*7Y 1000, Bangladesh. Correo electrénico:
| AUGUR iriiRd ":" am ] ) .
- B AR nane 2 == saibd@citechco.net.

Hong Kong
Emitido el informe de auditoria

El informe No. 35 del Director de
Auditoria, que incluye los resultados de
las auditorias de valor por dinero realiza-
das entre marzo y septiembre del afo
2000, se le presento al Presidente del Con-
sejo Legislativo el 30 de octubre del 2000
y se le presentd al Consejo el 15 de no-
viembre del 2000. Subsiguientemente, el
14 de febrero de 2001, el Comité de Cuen-
tas Publicas (PAC) le presento al Consejo
sus comentarios sobre el informe del Di-

Distinguidos conferencistas y lideres se preparan para una sesién de la conferencia interna- tor de Auditori
cional patrocinada por la EFS y Bangladesh y el UNDP y el Banco Mundial. rector de Auditoria.
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El informe del Director de Auditoria de impuestos; niveles de sobrepagos deendimiento en los Departamentos del go-
contiene doce estudios de auditoria debienestar social; pobre administracién debierno, y deficiencias en el control del
valor por dinero, incluyendo estudios acer- los inventarios de las fuerzas de defensatransporte del gobierno.
ca de: (a) los esfuerzos del Gobierno paradebilidades en el control sobre el costo de
con'Frol:I)ar las |nundz:1jC|(_)n_es en ,are(;isl urba-un s!s,tema mayorlde telf:rlo!ogla (Ije |n_f,or- informes de auditorias de valor por dine-
Eas, ( ()ja?oyc()j ya .rp|n|stri310|o.n d.e G%' dmarlog (Ig) paral a poiicia, recogcmoq ro durante el afio 2000, los cuales se le pre-
bierno .e a educacion en los jardines dede la fe_u aen e_Departamento e_Ag”'sentaron al vocero de la Camara de Re-
infancia; (c) el uso dellg mformamon de cultura; meﬂmencgs enel proces.a.rme.nyc.) presentantes. Estos informes incluyeron
los patr(_)pos y las notlflf:aC|on<e_s para lay pago de las pensiones del servicio CI.V’I|, notas sobre la funcion de auditoria inter-
evaluacion y.recqleccpn .o,lel impuesto v, efectp de demoras en la mtroollu.c,mon na dentro de los ministerios del gobierno,
s_obre _Ia renta; (d) interdiccion de los fun- de un sistema mpderno de expedicion dela unidad del inspectorado del departa-
cionarios gubernamentales; (e) esquemacheques del gobierno. mento VAT, y la funcién de los médicos

de Reeducacion de Empleados; y (f) pro- .. completo esta disponible generales dentro de los centros de salud.
grama Comprensivo de Redesarrollo de la

Autoridad de Construccién de Viviendas. " ells||t|o \.N?b ge la Of|C|r.1§,er(; fllttp:lll Todos los informes se enviaron au-
La mayoria de las recomendaciones delv(\)'\]fm"r%ml/'g au ?en 0:53.” |e(r31 o€ al a tomaticamente al Comité de Cuentas P-
Informe han sido aceptadas por el Gobier-72'g'7néJI Sf S?;tfe?]r,g Glﬂeg?]r Deunbelirr? 5 blicas (un Comite de la Camara de Repre-
no y por el PAC. Adicionalmente, los es- ' P ' ' sentantes), que los revisé mediante

También se publicé un nimero de

tudios han identificado unos 70 millones Irlanda. audiencias y la comparecencia de testigos.
de dolares en ahorros y beneficios al Go- La NAO participé activamente en la
bierno de Ia Regién Administrativa Espe- Malta esfera internacional, particularmente en
cial de Hong Kong. Actividades del afio 2000 INTOSAI, EUROSAI, actividades rela-
Los hallazgos del informe han insta- cionadas con la UE y actividades foraneas.

) . i El Auditor General, ademas de infor- ; ; ;
do al Gobierno a tomar medidas de mejo- I bre | baios de | Un funcionario de la NAO fue designado
- ‘emolo. el dio de |a Mar anuaimente sobre los rabajos de lag hcoordinador de las EFS de la region
ramiento. Por ejemplo, el estudio de a oficina Nacional de Auditoria, le infor- Harra tori
i ardi ; - ' del Mediterraneo, sobre auditorias y estu-
educacion en los jardines de infancia re | Parl t bre | tas de los: - L ;
ma al Farlamento sobre las cuentas de 10gjjos relacionados con la auditoria ambien-
Ministerios y Departamentos del Gobier- 5 Otro funcionario esta participando en
no y sobre el Gobierno Local. También |55 reuniones de los grupos de trabajo para
puede preparar informes de auditoria so-fyncionarios de enlace de los paises can-
bre otros organismos que administran, gigatos de la UE. La Oficina también es
usan o poseen fondos publicos. miembro del Comité de Normas de Con-

nes de infancia que dejaran de cumplircon  El objetivo primario y obligatorio de  tduria de INTOSAI. Adicionalmente, la
las directrices del Departamento de Edu-la NAO, segun la Constitucion y la Ley NAO harealizado localmente una serie de
cacién, sobre el cobro de tarifas diversas.de la Oficina Nacional de Auditoria y del '€UNiOnes con visitantes exiranjeros, para

b s inf _, del Auditor General , es el de proporcionar INtercambiar puntos de vista sobre la Ofi-
» ara .mtasl in prmamog gc?r(? elinformacion independiente, garantia y ¢ina Nac!onal de Audltonayt_JIlsc,:utlrasun-
INorme, VISIté 'a pagina web de 1a L.omi- consejo al Parlamento acerca de como 1gos refacionados con la auditoria.

sion de Audltorlaehttp:IIWW,|nfo.goy.hk/ Tesoreria, los departamentos del gobier- En su esfuerzo por promover y lograr

a:jdio 5’9”9253 .enccontac.to con: [Z)g/elftor no y ciertas entidades no centrales delprofesionalismo, la NAO llevé a cabo un
?mmi;r;;tti,on 'I;O\I/\t/er c;mGrTézileZ?er Roa,d gobierno (particularmente Ips.Consejos extenso programa de capacitacién tanto
. ’ : ) ' Locales), usan los fondos publicos y res- para el staff experimentado como para los
Wanchai, Hong Kong, Chlqa, Fax: (852) ponden por su uso. Otro objetivo, seglinmas nuevos, a finales de 1999 y comien-

2824 2087. Correo electrénico: audaesZ@Ia Ley, consiste en establecer si los dine-zos del 2000. Adicionalmente, la NAO ha
aud.gen.gov.hk. ros publicos han sido usados con econo-estado patrocinando a aquellos empleados
mia, eficiencia y efectividad. que deseen tomar cursos de especializa-

Irlanda cién, examen profesional y diplomas. La

El Auditor General le presento su In- Oficina también particip6 en varias con-
Informe Anual para 1999 forme de Auditorfa para 1999 al portavoz i participo erl .
ferencias locales y seminarios relaciona-

. de la Camara de Representantes, en no-, 7 - - .
En septiembre de 2000, el Contralor viembre del 2000. El Informe de Auditoria dos con la auditoria, el sistema tributario

y Auditor General le presenté al Parlamen- . y asuntos relacionados con la UE.

. incluia un namero de deficiencias relati-

to su informe anual sobre las cuentas del - . o -

- . vas a errores en los salarios y pensiones  Durante el afio 2000, la Oficina Na-
Gobierno para 1999. El informe lo usa el

g g del gobierno, un aumento substancial encional de Auditoria continué con su pro-
Comité de Cuentas Publicas del Parlamen- . .
.los atrasos de ingresos adeudados al goeeso de reclutamiento de personal. El com-
to como base para su examen de la admis . P
. . : g bierno, gastos sobrepresupuestados por uplemento de su personal practicamente se
nistracion de los dineros publicos por parte ", . - L L ~
de los jefes de las organizaciones de sernumero de Consejos Locales, violacion deduplico al pasar de 30 a 58 en un afio.
vicio pablico regulaciones relativas a asignaciones paVarios de los nuevos seleccionados po-
’ gadas a funcionarios publicos en viajes alseen o estan estudiando para obtener gra-
Los principales asuntos incluyeron extranjero, falta de puntos de referenciados u otras calificaciones profesionales en

deficiencias en la lucha contra la evasiondefinidos claramente e indicadores de contaduria o en profesiones relacionadas.

vel6é que habia falta de control sobre las
diferentes tarifas cobradas por dichos ins-
titutos. EI PAC anim6 a la Administracion

a que tomara medidas expeditas para re
forzar el control sobre las tarifas diversas,
y a tomar acciones contra aquellos jardi-
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Durante el afio 2000, la funcién de zar una capacidad organizativa estable. Eren beneficios financieros mensurables (un
Tl en la Oficina tuvo que ser expandida, a el Departamento de Auditoria Financiera retorno de 61 dolares por cada dolar inver-
fin de ubicar el nuevo personal contrata- ha continuado la certificacion de la cali- tido en la GAO), 788 acciones ejercidas
do. Se actualiz6 el equipo y el software dad de los auditores del gobierno. Duran-para mejorar las operaciones o servicios
existente en la Oficina, de acuerdo con loste el afio 2000, la RRV ha concluido las del gobierno, 263 testimonios congresio-
ultimos estandares. medidas que ha considerado necesariagales, 1.224 nuevas recomendaciones 'y 96
para asegurar de la calidad; ha definidopor ciento de entrega a tiempo.
las habilidades que, como un requisito,

deben poseer los auditores financieros yf_ Hg\y lun numderol dz/(zfgmplos esthC|-
su definicion es la base para la capacita- ICcos de logros ? a ’ presg,n? 0s
n anécdotas de “la GAO en accion”, asi

cion interna de los auditores; y desarrollé € ) L,
como en resumenes de una pagina del des-

. pruebas que se aplicaron con la coopera- N
que fue .dgsarrollada’ por la gnldad de TI ci6n del Comité Supervisor de los Conta- empefio de la GAO: por cada una de las
de la Oficina, se esta actualizando y Me- 4 ores Publicos cuatro metas estratégicas de la dependen-
jorando como un proyecto en marcha. Se ' cia. Mirando hacia el futuro, el informe
espera que el lanzamiento de la paginade  En el Departamento de Auditoria de discute los asuntos que la GAO planea
Internet en un futuro cercano mejore la Gestion, durante el afio 2000 la RRV de- afrontar durante el afio fiscal del 2002, asi
imagen de la NAO. sarroll6 y defini6 el perfil profesional de como sus metas para el periodo y las es-
un auditor de gestion. También hemos to-trategias y retos para su logro. También
mado medidas para aumentar ain mas l&e incluye una versién condensada de los
capacidad y las destrezas de nuestros auestados financieros de la GAO, la cual re-
ditores de gestion, entre otras accionescibié una opinién no calificada de su au-
mediante la realizacion de entrenamien-ditor independiente.

tos y seminarios, asi como mediante la

integracion de esfuerzos en las auditorias, El documento compacto de res-

entre otras cosas, bajo la forma de apoyot)ondabilic_lad y gestion deber,l'a satisfacer
Suecia de proyectos. las necesidades de la mayoria de las par-

tes que le hacen seguimiento a las activi-
Informe anual y cuentas Para una mayor informacion, pénga- dades de la GAO; pero quienes necesiten
se en contacto con: Swedish Nationaluna informacion mas detallada pueden

En el mes de febrero, la Oficina Na- Audit Office, P.O. Box 45070, S-104 30 tener acceso a los textos completos de los
cional de Auditoria Sueca (RRV) presen- Stockholm, Sweden; correo electrénico: informes de respondabilidad y gestion del
t6 su Informe Anual y Cuentas al Gobier- int@rrv.se, sitio web: http://www.rrv.se.  afio fiscal 2000 y el plan de gestion para

Se establecié un hito importante con
el lanzamiento de una intranet de la Ofi-
cina, mediante la cual todo el personal de
la NAO comenz6 a compartir informacion
de naturaleza e interés comun. La intranet,

Para una mayor informacion, pén-
gase en contacto con: National Audit
Office, Notre Dame Ravelin, Floriana
CMR 02, Malta; teléfono: +356239659;
fax: +356220708; correo electrdnico:
brian.vella@magnet.mt.

no sueco. La publicacion sera traducida el afio 2002 (GAO-01-626SP, abril 2001),
al inglés y deberia estar disponible a soli- ) en la pagina Internet de la GAO
citud, a finales de junio del 2000. LaRRV Estados Unidos (WWW.Qa0.gov).

ha auditado las cuentas de unas 450 de; 2 i

pendencias del gobierno, organizaciones,de America _ ElContralor General Walker aprove-
fundaciones y compaiiias propiedad delE| informe combinado ché la publ_|E:aC|on del |nfor_rr_1e combina-
Estado. de Respondabilidad y Gestién do de gestion y responsabilidad para en-

3 o . . ) , _Viarle un mensaje personal a los miembros
Dentro del area de auditoria de ges-proporciona una mirada hacia atras g personal de la GAO. “Me brinda la

tién, la RRV le ha dado prioridad, princi- 'y hacia adelante en las operacionespportunidad de darles nuevamente las gra-
palmente, a la auditoria de nuevas formasgge |a GAO cias por su contribucion a los logros de

de operacion y mercados desreglamen- . o nuestra dependencia durante el pasado afio
tados. Otro punto de concentracion hasido  Atendiendo a la solicitud del Congre- fisca» gijo en su memorandum a todos

el de determinar si las dependencias delso de una informacion consolidada sobre,g empleados.

gobierno, dentro de sus respectivas areagel desempefio de la agencia federal, esta

de responsabilidad, han administrado consemana, la GAO le envi6 al Congreso un Como parte de su esfuerzo extraor-
el fin de mantener la responsabilidad delinforme desprovisto de detalles secunda-dinario, los puntos mas destacados del
estado, de acuerdo con las metas y exitios, el cual abarca su informe de respon-informe de gestion y respondabilidad se
gencias del Gobierno y del Parlamento, y dabilidad y de gestién para el afio 2000 yles esta enviando a los miembros del Con-
del derecho de los ciudadanos al imperioel plan de gestion para el periodo fiscal greso y miembros clave del staff, funcio-

de laley, asi como la eficiencia y efectivi- del afio 2002. narios de la rama ejecutiva, organizaciones

dad en las operaciones del gobierno. s de respondabilidad y demas interesados
A pesar de su tamafio compacto (41, trabajo de la GAO

La buena calidad de su trabajo es unapaginas de 6x9 pulgadas), el informe des-
necesidad para la RRV, y ha continuado,taca la gestién y la respondabilidad (GAO- Para una mayor informacién, pénga-
durante el pasado afio, sus extensas inver@1-627SP, abril del 2001), y contiene gran se en contacto con: External Liaison, U.S.
siones en capacitacion continua del per-cantidad de informacidon. Discute las me- General Accounting Office, room 7806,
sonal, a fin de mantener una alta y perma-didas clave del desempefio de la GAOWashington, D.C. 20548 USA (teléfono:
nente calidad de trabajo a largo plazo. Ladurante el afio fiscal del 2000, incluyendo 202-512-4704; fax: 202-512-4021; correo
meta de la RRV también es la de garanti-23 millardos de délares estadounidenseselectronico: oil@gao.govil
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Auditoria Integral

Por Jameleddine Khemakhe, Presidente de la Camara, Tribunal de Auditoria de Tunez y Fundacién Tunecina
para la Auditoria Integral.

En afios recientes, el concepto de auditoria ha evolucionado Usando el enfoque de la auditoria integral, los auditores
dentro del contexto en constante y rapida transformacién de lasieden contribuir con las politicas y reformas del gobierno, en
condiciones politico/econémicas y las expectativas acerca deha variedad de niveles— desde la conceptualizacién hasta su
papel apropiado del gobierno y de la administracion publica. Lgsuesta en ejecucion, evaluacion y apreciacion de su impacto. Este
Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS) han visto como su fggpo de auditoria va mas alla de los elementos de la auditoria
pel cambia y se diversifica, para incluir auditorias financieras integral, hasta cubrir la calidad de la planificacién estratégica y
auditorias de cumplimiento, auditorias de gestién y auditorias da prestacion de servicios a los usuarios. De este modo, la auditoria
valor por dinero, asi como auditorias integrales. En el presentategral incluye la participacion activa a lo largo del ciclo de las
los desarrollos en gerencia publica y los esfuerzos y desarrollpsliticas del gobierno y de los esfuerzos por hacer reformas. Su
para promover el buen gobierno estan llevando a las EFS majetivo principal es el de determinar, de manera constructiva, la
alla de la auditoria integral, hacia una nueva filosofia y un nuevextensién en la cual se administran los recursos de manera eco-
enfoque de la auditoria — el cual he llamado “auditoria integral”’ rémica, eficiente y efectiva, con respecto a los derechos funda-
. Este articulo describe el concepto de auditoria integral y discuteentales del ciudadano.

una metodologia para ponerla en préactica. o L
Puesto que la auditoria integral conlleva una nueva vision

La experiencia del Tribunal de Auditoria Tunecino ha refle-de la auditoria, también exige nuevos roles para el auditor y un
jado estos desarrollos internacionales. Durante mas de 15 afinagvo enfoque del proceso de la auditoria.
el Tribunal ha estado realizando auditorias para determinar la
extension en la cual las actividades y programas publicos se §dg guditoria integra| y la misidn
ministran de conformidad con las leyes y reglamentos, y con .
vistas a la economia, eficiencia y efectividad. Mas recientemerdeI auditor
te, el Tribunal también ha puesto en practica el enfoque de N .
N A . . En una auditoria integral, el auditor es el garante del cum-
auditoria integral, iniciado por Canada y se ha involucrado en Ia]

. L . . L imiento de la ley y los reglamentos, al igual que un socio. En
investigacion y el desarrollo, a fin de poner a la disposicion d L . -

. ! ; . tna auditoria integral, el papel del auditor es también el de un
los magistrados del Tribunal, una metodologia apropiada.

facilitador. Las secciones que siguen describen cada uno de estos
Sin embargo, los cambios en el ambiente socio-politico erples.

Tunez — en particular, la democratizacion de la vida publica, el

fortalecimiento del papel de la sociedad civil, el deseo de cons&! auditor — Guardian del cumplimiento

lidar el gobierno y las miltiples reformas en el sector publico —

han despertado en el Tribunal un mayor interés y una mayor p

ticipacion en otros aspectos de la administracion publica.

Tradicionalmente, las EFS han sido los guardianes del cum-
t'Hﬁmiento de leyes y reglamentos. Sin embargo, en la mayoria de
los casos, este rol estd estrechamente definido, a fin de incluir
En Tunez y en otros lugares, a los gobiernos se les esta esilo el cumplimiento, por parte del gobierno, con las leyes y de-
giendo que mantengan, no sélo los valores tradicionales, talgggtos que determinan las reglas de la gerencia administrativa y
como la igualdad de los ciudadanos, la neutralidad y la continufinanciera. Sin embargo, el estado de derecho, el principio fun-
dad de los servicios publicos, sino también los principios de ldamental de cualquier sistema democratico, requiere la amplia-
administracién democrética — el derecho a la informacion, la trangion de esta definicion.
parencia, el respecto por el proceso debido, la respondabilidad
para evaluar sus acciones, la respondabilidad de los funcionarigs
civiles, la claridad en las leyes y reglamentos, la accesibilidad
los servicios publicos, la participacion de los funcionarios en lo
esfuerzos de modernizacién y el derecho a un ambiente sano

En la actualidad, el &mbito de las auditorias de cumplimien-
se esta extendiendo, para abarcar otros aspectos de cumpli-
iento relacionados con las relaciones entre los gobiernos y los
8iudadanos, establecidos en las constituciones de diversos paises

- d , . @n acuerdos internacionales. Adicionalmente al examen del
la proteccion legal. Los contribuyentes se estan volviendo ca

45 criti 4 igiend | qobi | .cumplimiento legal, el auditor afronta otros asuntos igualmente
vez mas cri |(é|os y |e§ %n e>i|g|en OI qutg € godlernoh €S proporcigs, ortantes, tales como la igualdad ante la ley y los servicios del
ne servicios de calldad, a f0s cuales tienen derecno, y que se ierno, la transparencia de las instituciones y de las decisio-
respeten sus derechos individuales. Mientras que la administ

LR L .~ fies, el establecimiento de mecanismos institucionales para la
cion publica es responsable por la creacion y puesta en practl Ghsulta y participacion en la toma de decisiones, y el recurso de

lde S'S(tﬁmas y prgceo(ljlmlento.s quet sattlsfag?pbes.tgs eXpeCItat'Wgsconsulta sobre asuntos importantes. Estos elementos deberian
0 auditores pueden dar una Importante contribuclon para el ava(y, iy objetivos permanentes de la planificacion estratégica 'y

ce de los esfuerzos gubernamentales en estas areas. operacional de las EFS en todas las misiones de auditoria.
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El auditor como socio » Laigualdad y equidad en el trato a los usuarios;

La disponibilidad de informacion sobre el uso de los fon-

Esta mision se inicié en el contexto de la auditoria integral. e
dos publicos; vy,

Para el auditor, ésta consiste en la evaluacion de los métodos y
practicas que sigue el gobierno para cumplir las misiones y man- * La extension en la cual las actividades del gobierno pro-
datos que se le han encomendado, asi como proporcionar una  Porcionan servicios de calidad y garantizan un mejor al-
opinion sobre la confiabilidad de los estados financieros y los cance social y regional a los desvalidos.

informes de los gerentes. En este marco, el auditor-asesor tiene | 5, ditor-facilitador también promueve el papel del gobierno

un rol importante en el aporte de informacién confiable, signifi,mq proveedor de servicios a la disposicion de los ciudadanos,
cativa y relevante para diversos clientes (tales como el geren

. - . - s vez de un “controlador” con todos los medios de constrefii-
el director de la compaiiia, el ejecutivo y el poder legislativo), Iients legal para colocar a los ciudadanos en una posicién de

cual les permitira juzgar la vaIide; d,e la informagién que rECibeHebilidad y sometimiento. De esta manera, el auditor-facilitador
como la base para la toma de decisiones. El auditor formula, tany;,,qa 5 garantizar que el gobierno se organice de modo que sa-
bién, recomendaciones dirigidas a mejorar la administracion dc%faga las demandas de los ciudadanos, particularmente en tér-

las actividades auditadas. minos de garantizar el uso honesto y prudente del dinero de los

De este modo, la mejora en la administracion se conviereontribuyentes; el apoyo a las autoridades publicas; y una admi-
en una tarea conjunta asumida por el auditor y el gerente. Siptracion justa e imparcial de los asuntos publicos. Dentro del
objetivo conjunto consiste en llegar a practicas sanas de gerdHoOpio gobierno, el auditor-facilitador ayuda a garantizar que la

cia, que conduzcan a que la comunidad o la organizacién obteadministracion de los recursos humanos se base en los valores
gan el méaximo valor por los recursos usados. del trabajo, la exactitud y la excelencia, y que estos valores se

. . ) ) basen en el didlogo y en el libre intercambio de ideas.
Para desempefiar este rol, el auditor no s6lo examina los es-

tados financieros y audita el acatamiento, por parte de las accio- Segundo: regularmente se les pide a las EFS que participen
nes del gobierno, de la legislacién y regulacién vigentes, singn l0s comités responsables de la elaboracion de reformas o poli-
que también realiza auditorias de valor por dinero. Estas auditdcas generales y para ofrecer asesoria sobre proyectos de refor-
rias han introducido una nueva visién de la funcién de “auditoridnas. En este contexto, los auditores de las EFS suministran in-
control” que los auditores comparten con los gerentes. En ed@rmacion extraida de la experiencia y del conocimiento adquirido
contexto, el auditor actGa mas como un verdadero socio en @ €l curso de sus actividades operacionales. Ellos no toman par-
establecimiento de una administracion de calidad en el sectt§ en la toma de decisiones. De este modo, el auditor-facilitador
publico. De hecho, la auditoria del valor por dinero demuestra RUede atraer la atencion hacia los puntos débiles en las areas exa-
importancia de la asociacién entre el auditor y el gerente. Conibinadas y estara en una buena posicion para lanzar nuevas ideas
asesor, el auditor puede realizar un proceso objetivo y construlativas a la modernizacion del gobierno y a la proteccion de los
tivo para persuadir a las personas responsables, para que pon@@fechos de los usuarios.

en practica los cambios deseados y contribuir a las mejoras de la

administracion. Un enfoque metodoldgico de la auditoria
El auditor como facilitador integral

El concepto del auditor como facilitador es una nueva fun-  Durante la Ultima década, las instituciones de auditoria se
cién introducida por la auditoria integral. En esta funcién, lohan interesado por extender sus auditorias, a fin de incluir una
auditores emplean las capacidades y destrezas que han acumelaluacién del desempefio. La adopcion del enfoque de una
do a lo largo de sus carreras de auditoria profesional, para mditoria integral ayudara a las instituciones de auditoria a afron-
flexionar sobre las estrategias y politicas publicas y sobre el étar este interés.
fasis y las direcciones del gobierno. Esta contribucion se puede

- La auditoria tradicional del valor por dinero se interesa por
hacer de dos maneras diferentes.

la confiabilidad de los estados financieros, una sana administra-
Primero, la planificacion estratégica y operacional de la EF8i6n financiera, y la economia, eficiencia y efectividad de la ad-

puede dirigirse hacia las principales reformas emprendidas enralnistracion. Comienza en el nivel de conocimiento acerca de la
pais y evaluar la forma como dichas reformas se han puesto emtidad — la naturaleza de sus operaciones: cOmo esta organiza-
practica. Esto le permite a la EFS extraer conclusiones acercadi cémo funcionan sus estructuras principales y cémo dirige,
deficiencias y debilidades, la calidad del trabajo involucrado enontrola y registra las operaciones y actividades la alta gerencia.
la introduccion de estas reformas y ciertos aspectos clave solire comprension de estos aspectos capacita al auditor para con-
la modernizacién del gobierno y la promocién de los derechosentrarse en aspectos clave de la administracion de la entidad,
humanos. En este contexto, el auditor-facilitador plante@oniendo un especial énfasis en la evaluacién de riesgos y en el
interrogantes vinculadas con los derechos de los ciudadanos, éstablecimiento de criterios de auditoria, dos factores criticos en

les como: la auditoria de valor por dinero.
* ¢Como se acoplan las estrategias y politicas nacionales gp g marco de la auditorfa integral, sin embargo, los audi-
con las necesidades de los usuarios? tores intervienen una vez que las politicas y estrategias adminis-

» Lapuesta en ejecucién de mecanismos que les permitanirativas se estan aplicando. Los aportes de los auditores serian,
los ciudadanos participar en las estructuras representatiin embargo, indiscutiblemente Utiles, cuando estas estrategias y
vas, a fin de decidir las estrategias y politicas nacionalegoliticas sean formuladas. Adicionalmente, en la auditoria de valor
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por dinero, los auditores no afrontan otra fase importante: la ev&ontribucion a la fase de evaluacion del impacto

luacion del impacto, la cual es particularmente importante cuan- o . . o L

do se evallia el desempefio de las entidades pablicas. Mientras L@ evaluacion del impacto tiene un objetivo democratico:
que estas dos fases no siempre tienen un vinculo directo conf§2luar el desempefio real del sector pdblico y promover la res-
entidad auditada, el compromiso con ellas, por parte de los aufionsabilidad hacia los ciudadanos de un pais. Debido a su anali-
tores le da a la operacion de auditoria un carécter integral. Ad&S d€ 10s resultados, la evaluacion del impacto va mas alla de la
mas, las EFS tendrian también la capacidad para juzgar la cauditoria de valor por dinero. La misma busca arrojar luz sobre

dad de las estrategias y politicas adoptadas, por medio de diveri@0s l0s efectos de una politica o programa y revelar las relacio-
revisiones que las mismas realizan durante el afio nes causales entre los efectos observados y la accién puesta en

practica por el sector publico.

Contrl'bu_cmnes ala conceptuallzaglon y puesta Las entidades publicas son responsables por el establecimien-
en practica de reformas y estrategias to de sistemas de evaluacién interna que las capaciten para ser
Un enfoque riguroso y cientifico de la conceptualizacion );esponsables por los resultados de sus acciones, el uso que han

formulacion de reformas y estrategias publicas es critico y tierféecmdde los re(iursc');dqge sel les ?ayaln aS|gInad.o,, ydel eX|tto en el
un gran impacto sobre sus resultados. Antes de determinar c(39ro de sus metas. Adicionaimente a 1a evaluacion de estos sis-

les son las actividades mayores que se deberian emprender 3? de ccl)ntrlglFlgterno,. Ita gljjal es pg.rttt-:t ds l: guglltorladde yalor
modernizar la administracion de los asuntos publicos, el gobieP—Or INEro, as » €N virtud de su objetividad, Independencia y
ogue externo, estan bien ubicadas para realizar la evaluacion

no necesita ponerse de acuerdo tanto con sus socios como & A ‘0. Est de h bi diante | |
los usuarios de sus servicios, sobre el diagndstico y evaluacigﬁ, Impacto. Esto se puede hacer, bien sea mediante fa evalua-

de su desempefio. Sélo entonces se podran determinar, demo&fg" de los productos de la funcion de evaluacion del impacto

ticamente, las escogencias fundamentales acerca de las estr féq fl ?oblerl_no h_"’} de(rjsarrolllado_dentr(:jde_ Sus etstructll_Jrag, 0 me-
gias de reforma y definir la mejor manera de ponerlas en practi ante 1a realizacion de evajuaciones de impacto realizadas por

en términos concretos. a propia EFS.

En esta etapa, las EFS pueden ser socios en la seleccion de- Esta tarea puede recaer sobre las EFS para los gobiernos de

bido a su independencia, su objetividad, su experiencia ises en desarrollo, que aln no estén equipados para desarrollar la
profesionalismo de su pers,onal ysu metodc;logia estructurad’a fincion de evaluacion/apreciacion en sus estructuras administrati-
evaluacion. Las EFS pueden contribuir con la evaluacion de 85 En estos casos, las EFS tienen la experiencia y los recursos

gestion del gobierno mediante informes, observaciones y rec umanos disponibles para iniciar este proceso de evaluacion/apre-

mendaciones hechas al momento de las diversas auditorias. E{j%cién y para acostumbrar a los auditados a este tipo de actividad.

EFS pueden ayudar a identificar las restricciones que impiden Las evaluaciones de impacto realizadas por las EFS seran
que el gobierno obtenga el valor por dinero. También puedestectivas si se satisfacen ciertas condiciones. Primero, es funda-
constituir una fuente creible de informacion sobre el desempefigental que exista la autorizacion legislativa y el compromiso de
de las estructuras administrativas, tanto en términos de la calidrdalta direccion de la EFS hacia este tipo de actividad. Se debe
de los servicios como del costo. Al final, las EFS estan en ldesarrollar una filosofia clara y mutuamente acordada que esta-
mejor posicion para evaluar el cumplimiento de las estrategiagiezca la politica general y las metas de las operaciones de eva-
globales propuestas, con las leyes y reglamentos y para evali@icion de impacto.

con precision los recursos que se necesitan para la puesta en prac- S do. la EFS deb L ditorfas d |
tica, en términos de las inversiones que haya que hacer o de los d_egun OI' a € ehtener expenen,c!? enauditorias edva or
costos que haya que soportar. por dinero y los recursos humanos versatiles, experimentados y

motivados que se requieren para incorporar la evaluacion de im-

En la etapa de la puesta en practica, las EFS se pueden cpacto dentro de sus tareas tradicionales. Especificamente, las EFS
centrar en la promocion, con respecto a los principios fundametieberian ser capaces de:
tales de la administracion democratica: transparencia, continui-
dad de la administracidon y la organizacién, eficiencia,
proporciones balanceadas de entrada-salida y la equidad que evi-
ta el uso arbitrario o abusivo del poder. De hecho, a través de
auditorias externas, objetivas y constructivas, en las cuales pro-
gramen y realicen auditorias de valor por dinero y evaluaciones * movilizar un staff multidisciplinario, motivado, que se
de diferentes sectores del gobierno, las EFS pueden ser las Gni-  va a beneficiar de la capacitacion de calidad en marcha.
cas entidades en capacidad para vigilar que estos valores sean

respetados cuando se pongan en practica las reformas public?s.. Finalmente, la EFS. depera desarrollrar un marco metodo-
ogico general que sea inspirado por las técnicas existentes de la

Adicionalmente, debido a su experiencia, las EFS ocupaauditoria de valor por dinero, y que tome en consideracion los
una posicion Unica entre aquellas instituciones capaces de ayeguisitos de las operaciones de la evaluacién de impacto. Seria
dar a una administracion reducida y “austera”, procedimiento&cil, por ejemplo, introducir una etapa evaluadora adicional en
simplificados, descentralizacion, la promocién de acciones da metodologia de auditoria existente en la EFS. Es esencial en-
calidad dentro del gobierno y la determinacion de las areas de lesntrar la manera de garantizar un “matrimonio exitoso” entre
leyes y reglamentos actuales que no sean transparentes. Tolsstécnicas tradicionales de auditoria (regularidad financiera,
estos factores afectan, no solo la efectividad del sistema legalimplimiento y valor por dinero) y las técnicas encontradas en
sino también el funcionamiento apropiado de la democracia. las operaciones de evaluacion de impacto.

e programary seleccionar temas relevantes de interés para
los gobernantes o para el pais;

e organizar sus estructuras de una manera funcional, que
les permita adaptarse a una diversidad de temas; y
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Conclusioén cuando estén elaborando las estrategias y las politicas y que in-
corporen una fase de evaluacion de impacto dentro de sus tareas
La tarea de adaptar la administracion pablica al ambient@e auditoria, a fin de evaluar con mayor precision la gestion del
socio-econdmico en rapida transformacion, no es del dominigobierno. De ese modo, las EFS pueden suplir una informacion
exclusivo de quienes toman las decisiones politicas y de los a@Pietiva y precisa que pueden usar, en primer lugar, los gerentes,
ministradores. Es una tarea colectiva que ellos pueden compa¥ifuedo las demas autoridades publicas y los ciudadanos.

con las instituciones superiores de auditoria, y ambos socios tie-  a| trabajar para ayudar a las autoridades ptblicas a garanti-
nen roles importantes que desempefiar. Mientras que los adrajsr una administracion transparente, responsable, participativa y
nistradores estan en una posicion privilegiada para evaluar la fQfguitativa de los recursos del pais, a fin de lograr un desarrollo
ma cémo administran y los resultados de sus acciones, las Eggongmico y social sostenible, las EFS haran una innegable con-
pueden disefiar un proceso para revisar los sistemas y practigdgucion a la promocion del buen gobierno. También ayudaran a

de gerencia, introducir cambios en el enfoque, y orientar al g@onsolidar el imperio de la ley y el respeto por los derechos de
bierno hacia las necesidades del ciudadano-cliente. los ciudadanos.

En la actualidad, a las EFS se les esta pidiendo que vayan Para una mayor informacion, péngase en contacto con el
mas alla de la auditoria integral y que desempefien el papel detor en: Cour des Comptes, 54 Avenue Bilal, Menzah VI, 1004
facilitadoras. A las EFS se les esta pidiendo que hagan aporfésnis, Tunezll
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El ajuste de las auditorias externas para
facilitar la labor del gobierno orientada
hacia los resultados

Por Matthew Andrews, Maxwell School, Universidad de Siracusa

Introduccion impulsan los tipos de conducta asociados con el gobierno efi-
ciente y efectivo. La necesidad de concentrarse sobre la respon-

La auditoria incluye la evaluacion e informacion sobre lasabilidad tradicional financiera y del proceso sigue presente,

conducta organizacional. En el sector publico, dicha evaluaciq@omo en las auditorias financieras y de cumplimiento del Reino

e informacién se ha enfocado, tradicionalmente, sobre la admisnido), pero también es importante dirigir la luz evaluadora ha-

nistracion y el control financiero a corto plazo, y los interesesia los resultados (como en las auditorias de valor por dinero del

centrales de la respondabilidad publica. Recientemente, 10s greino Unido), y al progreso de las reformas orientadas hacia los

biernos han expandido sus enfoques sobre la respondabilidagsultados. La evaluacion de estos tres factores garantiza que todo

para incluir asuntos administrativos a largo plazo y el desempgeciba atencion de los gerentes, segiin se muestra en la figura 1.

fio del sector publico (véase Bourn, 2000, en lo referente a la

Mejora de los servicios publicpsSin embargo, el énfasis de esta

orientacion en los resultados se ha puesto sobre la gerencia orign- Figura 1

tada hacia los resultados y no sobre las evaluaciones — la matgria Lo que es medido externamente

de los aydltores. E§te articulo discute nuevos reto; para la auditqria es realizado internamente

del gobierno, surgidos de este concepto expandido de la resppn-

sabilidad, y argumenta que los auditores externos tienen un ga

=N

pel central en las reformas basadas en los resultados. Evaluadores La gerencia tiene La gerencia
] o y externos un incentivo para  es responsable
Me concentraré en el tema de las auditorias de gestion y Enmiden la ser responsable  en el proceso.

las reformas relacionadas con la gestion, discutiendo las leccio-respondabilidad ~ durante
nes aprendidas en la expansion del gobierno orientado hacia [0%n proceso.— el proceso... —%
resultados, mas alla de la administracién, para incorporar la e\

D

luacion y la auditoria. Dichas evaluaciones orientadas hacia re- eyaluadores La gerencia tiene La gerencia
sultados y las auditorias, son fundamentales para la motivacion Yexternos un incentivo para  produce y es
facilitacion del gobierno orientado hacia resultados. miden producir responsable de

resultados...— ¥ resultados... —¥ los resultados.

El movimiento de los resultados y

‘z : - Evaluadores La gerencia tiene La gerencia
la funcion de auditoria externa externos un incentivo para progresa cony
Una cita popular en la literatura sobre gerencia es: “Lo que Miden el progresar con es responsable
se logra medir, se logra hacer”. Dicho de otra manera, el enfoglieProceso de la reforma... por la reforma.
de la evaluacion crea incentivos para la gerencia. La cita es pafti-a reforma... — >

cularmente relevante al considerar los ajustes necesarios en et
dominio de la auditoria externa, para facilitar el gobierno orien-

tado hacia los resultados. La funciéon de auditoria ha estado enfr%)-S |I3?rc;rr?srmuir':g Z Irgszsriilr?iz tfrz((::lt(c))rree; i?\?elr?]sogvsll lﬁggﬁ gételrj'e
cada, tradicionalmente, sobre el control financiero del proceso'y, hos factores carecen de importancia conoiuce a IosJ erenqtes
midiendo la adhesion a las reglas y la capacidad de gastar den 5 P y 9

. . . concentrar sus esfuerzos en otros aspectos. Este es el problema
del presupuesto, y dejando de medir aspectos de gerencia rel&t P P

vos a la eficiencia y la efectividad del gasto. En muchos gobieﬁCtua!meme en un numero de gobiernos que estan |ntentand9
I%r_nb|ar su enfoque del proceso al desempefio, pero que se estan

nos, es evidente que tales evaluaciones (y los sistemas mas g ncentrando en asuntos gerenciales y no en las evaluaciones
plios financieros y de gerencia que reflejan) estan asociadas c A . : 9 Y L e
n tales situaciones, los gerentes estan recibiendo un mensaje

el enfoque a corto plazo de los administradores — un énfasis s tradictorio: “Administre para obtener resultados ero re
bre cuénto se gasta en vez de qué se produce -y otras préctﬁ%@ ) . p dos... p
. e cuerde que usted sera auditado sobre su adhesioén al proceso (no
gerenciales ineficientes. N . L . .
a los resultados)”. Los auditores publicos tienen un papel impor-

Tal conducta esté en contradiccién con el reciente movimieniante que desempefiar en la clarificaciéon del mensaje orientado
to hacia el gobierno orientado hacia los resultados, con su enfoacia los resultados en los gobiernos de todo el mundo. Este rol
que sobre qué se produce y sobre aspectos de eficiencia y efeitteluye la evaluacién de resultados, de modo que su importancia
vidad. A fin de superar este enfoque a corto plazo, los auditorega claramente evidente a los muchos gerentes guiados por las

externos se ven retados a concentrarse en aquellos factores gefermas en la gerencia orientada hacia los resultados.
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Ajuste del rol del auditor externo Garantizar el enfoque sobre resultados de los auditores

para garantizar la orientacion hacia externos
los resultados La mayoria de los auditores externos ha establecido méto-
dos para la evaluacion de la probidad fiscal, pero no tienen las
Los paises desarrollados y en vias de desarrollo estan erhebilidades para la medicion de otros aspectos. Los auditores
mismo punto, en el establecimiento de instituciones evaluadordéberian cuestionar el tipo de resultados meta planteados, garan-
orientadas hacia resultados. En Estados Unidos, una organitiando que estas metas se relacionen con los rendimientos (me-
cion relativamente joven, la NALGA (siglas en inglés de la Asodidas a corto plazo relacionadas directamente con la produccion),
ciacion Nacional de Auditores de Gobierno Local), promuevé@si como con los resultados (mediciones a corto y largo plazo
una auditoria independiente y efectiva del gobierno local, y con§iue se derivan de los rendimientos y que constituyen el punto
tituye un modelo para otros paises (Niesner, 1997). Al igual queas cercano del impacto del sector publico en la sociedad). Tam-

organizaciones similares, esta caracterizada por un ndmero Bién se deberian formular preguntas acerca de (1) ¢ hasta qué punto
elementos significativos: han sido logrados los resultados meta (tanto los rendimientos

£omo los resultados)? ; (2) el grado en el cual los resultados se
pueden atribuir a la produccién publica (o al ambiente externo),
. y (3) la relevancia continua de los resultados meta. Las audito-
* S.u personal es competente y comprometido, con muj,q externas y las evaluaciones deberian hacer sugerencias tanto
diversas destrezas. acerca de las asignaciones futuras de recursos a los centros de
+ Evalla resultados, eficiencia y el progreso de las reforeosto, como a las actividades gerenciales en los centros de costo,
mas. enfocadas en la mejora de los resultados en el futuro. Entre las
« Al mismo tiempo que es independiente, trabaja con lagreguntas potenciales se incluyen las siguientes:
entidades que evalla, desarrollando relaciones y garanti-
zando que la experiencia de evaluacion sea tanto de apréResultados meta:
dizaje como de calificacion. * ¢ Se especificaron los objetivos de manera clara y realista
en el presupuesto?

» Esindependiente y ofrece un enfoque objetivo hacia a
ditorias de resultados.

Estas caracteristicas, y la experiencia de los evaluadores
externos en otros gobiernos orientados hacia los resultados, pro- * ¢Estan estos objetivos especificados en términos de ren-
porcionan un numero de lecciones para los pafses que intentan dimientoy relacionados directamente con los resultados?
garantizar que el campo de la auditoria externa juegue un papel
activo en la facilitacion de la gerencia y la evaluacién orientade!s()gro de los resultados:
hacia resultados en el gobierno. Estas lecciones se resumen en ¢ ¢Se lograron los resultados (particularmente los rendi-
las secciones que siguen. mientos) segln lo especificado?

* ¢Se han alcanzado los objetivos en términos de metas de

Garantizar la independencia de los auditores externos rendimiento?

Las agencias de evaluacion externa deben ser independien- ¢En qué medida fue el desempefio un efecto de la accion
tes para maximizar la efectividad de los chequeos y balances, de gobierno?
nece§arios para lograr evaluaciones efectiva;. En los casos mas ., ¢ Coémo afecté el ambiente al rendimiento y al resultado
efectivos, los evaluadores externos son agencias de auditoriaque e |3 gestién?
les informan a los funcionarios elegidos a los mas altos niveles
del gobierno (en el caso de los gobiernos locales, con contratos
orientados hacia resultados unidos a concesiones
intergubernamentales), o al publico. Este papel lo desempefian * ¢Han habido algunos resultados imprevistos para otras
con frecuencia las dependencias coordinadoras centrales o comi-  entidades administrativas?
tés legislativos.

¢, Cual factor ambiental tuvo el mayor efecto sobre la ges-
tién?

La relevancia continua de los resultados meta:

Garantizar una amplia competencia de los auditores » ¢Son todavia relevantes los objetivos de rendimiento y
externos resultado, en términos de objetivos mas amplios de poli-
tica, condiciones econémicas y factores ambientales?

¢ Es todavia acertada la politica existente para lograr los
objetivos de resultados (particularmente los objetivos de

efectos)? ¢, Rendira el alto desempefio en términos de ren-
dimiento, un alto desempefio en términos de resultados?

La expansion de los servicios de auditoria requiere diversas
destrezas en las agencias de evaluacion y auditoria. Estas destre-*
zas y experiencias incluyen la medicién del desempefio, fijacion
de puntos de referencia, autoevaluacion del control, costeo basa-
do en la actividad, tecnologia de la informacion, investigaciones
y planificacion estratégica. Estas habilidades son similares a |
gue se requieren para la administracion orientada hacia resul
dos, lo cual sugiere que la dependencia coordinadora centra@§ resultados:
otra entidad que proporcione dichos servicios a los departamen- « ;Cémo deberian ajustarse las asignaciones presupuesta-
tos, también podria desempefiar el papel de constructora de capa-  rias, dado el desempefio de la dependencia administrati-
cidad en las entidades menos capaces. vay la relevancia de sus objetivos?

E’:[oductos de auditoria y evaluacion en términos
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» ¢Cuales pasos se deberian dar para mejorar los objetivisl progreso de las reformas es fundamental para garantizar su
y resultados meta? éxito. Entre las preguntas adecuadas a esta tarea se incluyen las

« ¢Cudles lecciones son evidentes, y como se puede de§igulentes:

rrollar la capacidad, para mejorar la gerencia del depart
mento bajo evaluacion?

Garantizar que los auditores externos se concentren
en la eficiencia .

Junto con las preguntas acerca de los resultados, los audito-
res y los evaluadores deberian formular preguntas indagadoré
de la eficiencia. Estas preguntas deberian centrarse sobre el pro-
ceso (eficiencia gerencial), asignacion (eficiencia asignadora) y °
costo (economico) eficiencia de la produccion administrativa.
Entre las preguntas potenciales se incluyen las siguientes:

{iévaluacién de la mecanica de la reforma:

¢Ha adoptado el departamento un plan estratégico para
concentrarse en los resultados?

¢Ha puesto en practica el departamento algin nuevo
mecanismo de gerencia?

Valuacion de la adopcién de la reforma:

¢ Se estan usando estos mecanismos?

¢Se comunica con regularidad el departamento con los
clientes? ¢Cémo se comunica? ¢Qué hace con la infor-

o ) macion que recibe de los clientes?
Eficiencia gerencial:

* ¢Son transparentes los procesos departamentales?

» ¢ Sigue la produccion los montos, el tiempo y la calidad

planificados, y se explican todas las entradas en los re- L . .
gistros financieros? Evaluacion de la influencia de la reforma sobre la

cultura de la organizacion:
* ¢ Se considera importante la reforma en el departamento?

¢ Tiene la gerencia interna algunas ideas alternativas de
reformas?

¢ Esta poniendo en préactica la gerencia cambios internos
a la cultura departamental?

e ¢Se han mejorado las metas de desempefio departamen-
tal? ¢ Se han expandido las capacidades departamentales
para producir resultados?

Eficiencia asignadora:

» ¢Explica la administracion porqué se seleccionaron los
nuevos proyectos y programas?

« ¢Tiene que motivar la administracién la seleccion del ¢
nuevo programa con informacion especifica? ¢ Cual es

esa informacion? » ¢Esintegral la estrategia de reforma, construyendo sobre

la base de la interaccion social y enfocando la gerencia
sobre los resultados? (¢,O esta constituida por elementos
auténomos)?

» ¢ Se consideran los resultados cuando se toman las deci-
siones sobre asignacion?

Eficiencia en funcién del costo:

- ¢Se han incluido todas las entradas en las evaluacion&@rantizar que los auditores tamb.len desempefien
de costos (incluyendo las entradas directas, capital, ga§! papel de desarrollo de la capacidad

? . . .
tos generales y entradas de apoyo): Los auditores externos también deberian ayudar a superar la

+ ¢Qué cantidad de la entrada se desperdicié (proyect@snsion entre los evaluadores externos y los administradores, in-
irrelevantes o infructuosos, evasion, costos improductitentando cambiar sus conductas de la orientacién hacia el proce-
vos y/o capacidad no usada)? so a la de orientacién hacia los resultados. Ni los administradores

« ¢ COmo se comparan los requerimientos de entradas cohlos auditores estan actualmente bien equipados para ser auto-
los de productores comparables? nomos en su enfoque sobre los resultados. Hay un alto potencial

. ¢Cual es el costo de una unidad de rendimiento (distirg-e ponflicto entrg aquellos que deben p.roducir. resultados (sin la
guir el costo de administracion del programa)? aptitud establecida para hz_icerlo) y quienes t|e_nen qgue evaluar
} i ) es0s resultados (también sin la aptitud establecida para hacerlo).
g.,Cuan efect|va§ son las evalluaC|ones de CQStO y las prar%'ecuentemente, los cuerpos auditores estan centralizados y dis-
ticas de gerencia? ¢Ha habido alguna mejora en 1a fz,ian de recursos significativos y beneficios de destrezas sobre
ciencia en funcion del costo? los cuerpos administrativos convencionales. Dado esto, las re-
formas orientadas hacia resultados requieren que, al menos en
las etapas de apertura de la reforma basada en resultados, los
evaluadores proporcionen un servicio que vaya mas alla de la
revision sobre los gerentes, hasta trabajar realmente con ellos, a

fin de identificar los resultados meta y para arreglarselas alrede-

Los expertos en reformas de presupuesto han aprendido que - )
°Xp P pues prer q(?or de dichas metas. Niesner (1999, 36) hace un resumen de este
la mayoria de las reformas, aunque se realicen mecanicamenie

. N - tsehtimiento, expresando lo siguiente: “los auditores del gobier-
no influyen realmente en las organizaciones en sentido de facig. . C .
NO estan en una posicién Unica para promover la medicion y la

Organizaciones como las de los gobiernos necesitan incentivos . . .

S L responsabilidad del desempefio y para ayudar a garantizar que

para adoptar significativamente las reformas, y la funcion de lg . . L - ;

o . . ’ . estos sistemas se usen para mejorar los servicios del gobierno”.
auditoria externa es una fuente de dicho incentivo. La evaluacion

» ¢Hubo algunas quejas acerca de la administracion?

Garantizar que los auditores externos evallien
el progreso de las reformas
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Conclusién: un nuevo papel Referencias

para el actor prmC|paI Bourn, Sir John (2000). “Improving Public Services.”
. . . . ._The International Journal of Government Auditing, October:
Los recientes cambios en la perspectiva de gobierno, exig

n
que las auditorias publicas extiendan su ambito de investigaciglﬁz’ 8-9.

y analisis. Las practicas establecidas enfocadas en la administra- Davies, Marlene, and Elaine Shellard (1997). “The Value
cion del dinero a corto plazo, se deben aumentar mediante uofi Performance Measurement in the United Kingdom.”
nueva concentracion sobre la gerencia y la gestién operacioriehe Government Accountant Journal, Vol. #46, Issue 3, 48-51.
de los departamentos en el uso de los recursos, para alcanzar los _ . W .
resultados establecidos (Davis y Shellard, 1997). Estas adiciones Niesner, Helen (1999). "Local Government Auditing-

son auditorias orientadas a los resultados que constituyen, tarlﬁgro rc()svmg the Petnl‘)rman(ie Otf G\]overnrrti/ntlm;zg l}lext CAefn;uzr);;S
revisiones institucionalizadas del desempefio de la produccio € Lovernment Accountants Journal, Vol. » 1SSUE 4, Se-30.

como factores motivacionales que facilitan el progreso con las  Para una mayor informacion, péngase en contacto con el
reformas orientadas hacia resultados. Las evaluaciones extergagor en: Public Administration Department, Maxwell School,
estimulan el cambio y proporcionan direccion para el desarrollgyracuse University, Syracuse, New York, correo electrénico:
de la capacidad y las reformas, brindandole apoyo a la gerengigatpres@aol.coni

orientada hacia los resultados con una evaluacion en el mismo

sentido.
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Perfil de auditoria:
Auditoria General de la Federacion de Nigeria

Por Florence N. Anyanwu, Auditor Jefe

La constitucion de 1999 de la Republica Federal de Nigerigionales subsiguientes, particularmente en la constitucién de 1999.
dividi6 al gobierno en tres ramas separadas pero iguales: el Restas disposiciones — conjuntamente con la seccion 24 de la Ley
der Ejecutivo (Presidencia), el Poder Legislativo (la Camara dge Finanzas (Control y Aministracion) de 1958, las Regulacio-
Representantes y el Senado), y el Poder Judicial. nes Financieras de 1976, la Guia de Auditoria, las Normas de
Auditoria y las Normas del Servicio Civil — han enfatizado, orien-

El Auditor General para la federacion, es el jefe de la Enti- . tado el ambito v la ind dencia del d
dad Fiscalizadora Superior (EFS) y es responsable ante el Po&%ﬁjo € Incrementado €l ambito y 1a Independencia def proceso de

Legislativo, pero también recibe instrucciones y coopera con I%udltona.
Presidencia en asuntos relacionados con la auditoria de las cuen- Estos documentos reglamentarios, especialmente las dispo-

tas y dependencias del gobierno. siciones actuales presentes en la constitucion de 1999, imponen
) . ciertos deberes y responsabilidades a la EFS. Por ejemplo, la
OrganlzaC|on de la EFS Seccién 85(2) establece:
La EFS se divide en cuatro departamentos operacionales. ~ ‘Las Cuentas Publicas de la Federacion y de todas las Ofici-

o ) nas y Tribunales de la federacion seran auditadas, y la informa-
1. El Departamento Ministerial se ocupa de auditar las cuensgn respectiva sera presentada por el Auditor General, quien le

tas de los ministerios y otras dependencias del gobierno, adem@gsentara este informe a la Asamblea Nacional; y para ese pro-
de todos los estados financieros. pésito, el Auditor General o cualquier persona autorizada por él

2. El Departamento Extra-ministerial es responsable por vekara dicho fin, tendra acceso a todos los libros, registros, restitu-
tar las cuentas auditadas de las compaiiias del gobierno, corpdi@nes y otros documentos relacionados con estas cuentas”.

ciones, dependencias, comisiones y otras autoridades. Irénicamente, el Auditor General no esta autorizado para

3. El Departamento de Vigilancia y Evaluacion de Proyecauditar las cuentas o designar los auditores para las compaiiias y
tos conduce las auditorias de valor por dinero y de gestién. Estg@rporaciones estatutarias del gobierno. El Auditor General, sin
incluyen el examen y la informacién sobre la economia, eficierembargo, debe proporcionarle a dichos organismos:

cia y efectividad de los proyectos y programas del gobierno.  una lista de auditores calificados, de entre los cuales di-

4. El Departamento de Auditoria de las Recaudaciones es chos organismos elegiran a sus auditores externos,
responsable por la auditoria de las recaudaciones acumulables . |35 directrices acerca de los niveles de honorarios que se
del gobierno. En este sentido, se hacen esfuerzos para garantizar  |es pagaran, y

que se responda apropiadamente por todos los ingresos recauda- . .
dos de todas las fuentes e comentarios sobre su cuenta anual y el informe de los

auditores.
La EFS también tiene los siguientes departamentos internos » 3
de servicio: Finanzas y Administracion, Planificacion, Investi- ~ Por otra parte, la Seccion 85(4) establece, ademas, que “el
gacion y Estadistica y Capacitacion. Cada departamento esta égdﬂor General estara autquzado para rea}llzar revisiones peri6-
cabezado por un director, quien tiene directores asistentesdjf@s de todas las corporaciones estatutarias, comisiones, autori-
subdirectores para coordinar el trabajo de los auditores jefes qfigdes y dependencias del gobierno”. En reconocimiento de la

encabezan las oficinas de auditoria en los ministerios y deparf3€cesidad de independencia de la EFS en el desempefio de las
mentos del gobierno. funciones antes mencionadas, la Seccion 85(6) establece: “En el

ejercicio de sus funciones segln esta constitucion, el Auditor
A fin de garantizar la transparencia, la responsabilidad y Igeneral no estara sometido a la direccion o el control de ninguna
credibilidad, una unidad de auditoria interna, encabezada por ¥§ra autoridad o persona; y sera nombrado por el Presidente, ba-
auditor de alto nivel, tiene la responsabilidad de auditar la admiszndose en la recomendacion de la Comisién Federal de Servicio
nistracion de la EFS. Civil, sujeto a la confirmacién del Senado, y sera removido del

. . . cargo por el Presidente, actuando conjuntamente y con el apoyo
Funciones e independencia de la EFS de los dos tercios de la mayoria del Senado”.

Las funciones y el ambito de independencia de la EFS se El jefe de la EFS s6lo puede ser removido del cargo sobre
indican en las disposiciones relevantes de la Ley de Auditoria @gdegaciones constitucionales de incapacidad grave o conducta
1958, la cual establecié la oficina, y en disposiciones constitumpropia.
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Informes tinuo. Dicha capacitacion se lleva a cabo mediante capacitacion
en el trabajo, talleres de trabajo conjuntos y seminarios. Cada

La ley le exige a la EFS que envie informes anuales a caddio, se envia a algunos miembros del nivel medio del staff a la

una de las camaras de la Asamblea Nacional. El informe anukcuela Federal de Hacienda, y algunos miembros superiores del
incluye las cuentas relacionadas con los ingresos y las pérdidstaff se capacitan en el extranjero, en el Reino Unido y en la
del gobierno federal y los dineros desembolsados asignados gficina General de Auditoria de Estados Unidos. Hay un depar-
el Poder Legislativo. tamento de capacitacion bajo la supervision directa del Auditor

. . General.
En cada una de las camaras de la Asamblea Nacional, l0s

respectivos Comités de Cuentas Publicas estudian los informee
los cuales, a su vez, hacen las recomendaciones e imponen @tOS futuros

sanciones y castigos, con fines correctivos. . L, .
y 9 La unidad de computacién de la EFS se encuentra todavia

en sus inicios. La base de datos de informacion de la EFS debe
Desarrollo de los recursos humanos ser computarizada cada vez mas, a fin de garantizar el acceso sin
.restriccion alguna a la informacién relevante, la continuidad del

El surgimiento de un nuevo orden democratico en N|ger|zf1 - o .
: . abajo, y una revision de las normas de auditoria. Otro reto es el
ha aumentado las exigencias sobre la EFS, en cuanto al cump]i-". ~: . . i L -

e iniciar la legislacion que cree una Comision de Servicio de

miento de sus deberes constitucionales. En consecuencia, depe,., . p . L
. o uditoria, la cual se encargaré de seleccionar, promover y disci-
garantizar que su personal se encuentre calificado y adecuada- L2 o )
. . Plinar al personal de auditoria. Adicionalmente, la EFS requiere
mente capacitado para cumplir con estos retos presentes. E

a. ) . N
actualidad, el servicio federal civil, en colaboracion con diferen-ser f|na.nC|a(.ja directamente por el Poder Legislativo y no por la
. - i rzr\ma Ejecutiva.
tes niveles de la administracion de la EFS, es responsable por Ta
seleccion, la promocion y la disciplina del staff. Los auditores se  Para una mayor informacion, péngase en contacto con: Office
seleccionan de entre disciplinas variadas y complementarias. & the Auditor General for the Federation, Plot — 849 Koforidua
staff esta formado por 2000 personas profesionales y no proftreet, Off Michael Okpara Street, Wuse Zone 2, Abuja FCT,

sionales. La reeducacion del staff de auditoria es un proceso catigeria, teléfono: 234-9-5237792. Fax: 234-9-523-5382.
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Informacion sobre publicaciones

El informe del Banco Mundial tituladdelping Countries Los lectores de la Revista Internacional de Auditoria Guber-
Combat Corruption (Ayudando a los paises a combatir la conamental podrian estar interesados en adquirir el Rbigic
rrupcion), sera de interés para aquellos lectores deeldsta  Audit, Good Governance and Accountability (Auditoria Publica,
que podrian estar interesados en reducir el fraude y la corruBuen Gobierno y Respondabilidagditado por B. P. Mathur con
cién. Producido como un esfuerzo conjunto de la Red de Redueentribuciones de R. Venkataraman, ex Presidente de la India, y
cién de la Pobreza y de Gerencia Econémica y la Red Operaci@e V. K. Shunglu, Contralor y Auditor General de la India, este
nal de Servicios Centrales y el Banco Mundial, el informe indicdibro contiene las experiencias recopiladas de eminentes expertos
en detalle los progresos alcanzados por el Grupo del Banco Muhenfoca su atencién en asuntos criticos relativos a la funcion
dial en su iniciativa anticorrupcion y gobierno, lanzada por eqafegtiva de la audito.rl'a publica y la institucion del Contralory
presidente James D. Wolfensohn en 1996. Se presentan varfydditor General. El libro reconoce que el concepto y estableci-
articulos en (1) enfoques para el combate de la corrupcion, (mlento dfe,la auditoria es inherente a la administracion pL_lbIlca y
reduccion del fraude y de la corrupcién, (3) ayuda a los pais& 12 @ccion de mantenerse a la par con los papeles cambiantes del
que soliciten asistencia, (4) consideraciones principales sobf@biermno, la auditoria publica se ha desplazado de la funcion tra-
corrupcion y (5) apoyo a los esfuerzos internacionales para eflicional de auditar, a l"?‘ evaluamonlde los programas del ggbler-
frentar a la corrupcion. Para obtener un ejemplar de esta publid?;\Q' Para _obtener un ejemplar del libro a un .COStO de 20. dolares
cion, pongase en contacto cBine World Bank 1818 H Street, estadounidenses, pongase en contacto dostélte of Public

: < . 477 Auditors of India, Mudrit Publishers 70, M Block Commercial
NW, Washlngton, DC 20433 U.S.A. (teléfono: 202 47,7 ?‘23_4 Complex, Greater Kailash Il, New Delhi India 110048 (teléfo-
o fax: 202-447-6391) o por el correo electronico:

books@worldbank.org no: 91-11-646-2309, o 91-11-646-3068); fax: 91-11-6444169

* Kk k Kk Kk * k k k%

Ya esté disponibl&he audit of Public Health-Care Systems ~ L0S rapidos desarrollos en China han dado origen a comple-
by Supreme Audit Institutions (Auditoria de los sistemas publi©S Y retadores problemas para los profesionales de la auditoria y

cos de atencién médica por las Entidades Fiscalizadoras Sup8€ 1a contaduria, y por ello, China se ha convertido en protago-
riores), que contiene las ponencias deP Beminario ONU/ nista de estudios eruditos e investigacion académica. El Departa-

INTOSAI sobre auditoria del gobierno. Mas de 50 personas asidento de Contaduria de la Universidad Politécnica de Hong Kong
tieron a este seminario dedicado a la prevencién de irregularidg‘?1 publicadoChina Accounting Finance Review (CAFR) (Re-

des en los programas gubernamentales para el cuidado de la\dgta China de Contaduria y Finanzalg) cual les proporciona a

lud, la auditoria de los programas de atencion médica, la auditor]%S estudiosos de todo el mundo, informacion oportuna, de alta

de hospitales por las EFS, la auditoria de gestion de la provisi lidad y_de.facn acceso sobr_e la contadu_na en Ch!na. La,rewsta
- s - . . AFR bilinglie (en inglés y chino), se dedica a publicar articulos

de servicios publicos de atencién a la salud en areas social y eCo-_. . NS P

- I o ! 2 ~originales sobre investigacion y desarrollos de contaduria finan-

noémicamente deprimidas, la auditoria de la seguridad social en

. . . . b Ciera, auditoria, contaduria de gerencia, gerencia financiera e
Francia, y las actividades financieras de la Unidn Europea en

sdico. P bt . lar del inf mpuestos en China. La revista CAFR la publica la Oxford
campo medico. Fara oblener un ejemplar del informe o para meﬁ’niversity Press. Para obtener un ejemplar, péngase en contacto

informacion sobre el seminario, pongase en contacto ¢l CAER Office Department of Accountancy, The Hong
lNTOSAI, General Secre.tanat, R.echnu,ngshof, Kong Polytechnic University, Kowloon, Hong Kong (teléfo-
Dampfschiffstrasse 2, A-1033 Vienna, Austria. Teléfono: 43- . g55_9766-4372 0 2766-4359: fax: 852-2764-2340).
1-711-71-8456 o fax: 43-1-712-9425 o por el correo electréni- '
co: intosai@rechnungshof.gv.at

* k k k%

* k k k%

La TCDC (siglas en inglés de: Cooperacion Técnica entre
- . . L Paises en Vias de Desarrollo), dentro del UNDP (siglas en inglés
La Oficina de Auditoria Nacional Sueca (RRV) public unage|: programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo), ha

guia de auditoria para su Departamento de Auditoria FinancierﬁuestO en circulacién otra edicion de su publicacién periédica

La nueva Guia de Auditoria es una herramienta de gran ime‘.‘,’ooperation South (Cooperacion Sufsta edicion de
tancia para cerciorarse de que se cumpla con la garantia de calsoperation Soutbfrece un enfoque de dos partes, mediante la
dad de las auditorias, y para usarla en los desarrollos de recurgpssentacion de innovaciones de politica y gestion del desarro-
humanos en el campo de la auditoria financiera. Aunque la Guig, y también presenta revisiones criticas de grandes asuntos
de Auditoria ha sido concebida para el uso diario de los auditorggndiales. La edicion nimero dos del 2000 examina asuntos clave
financieros de la RRV, la misma les proporciona a sus lectorggundiales, tales como la epidemia del SIDA en Africa y la dis-
en todo el mundo, una informacion sobre reglas de ética, calidg@nibilidad de servicios de salud. Otros articulos exploran las
del trabajo, organizacion y administracion, y los pasos que s&periencias en las politicas y gestion del desarrollo, que pueden
deben seguir para el proceso real de auditoria. Para obtenerg#heficiar a los paises en vias de desarrollo, asi como a los pro-
ejemplar en idioma sueco o inglés, péngase en contacto cghamas de ayuda. Publicada in inglés, francés y espafiol,
Swedish Natinal Audit Office Box 45070 SE-104 30 Cooperation South se puede pedir poniéndose en contacto con:
Stockholm, Sweden (teléfono: 46-8-690-40-00) correo electro- Special Unit for TCDC, United Nation's Development

nico: int@rrv.se Programme, One United Nation’s Plaza, New York, NY

FH I 10017, USA, o enviando un fax al nimero: 212-906-6378.
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INTOSAI por dentro

iConéctese!

La pagina web de INTOSAI en Interngtww.intosai.org Adicionalmente, la pagina contiene una lista completa de
contiene un tesoro de informacion Gtil acerca de los muchos prdirecciones postales de todos los miembros de INTOSAI, inclu-
gramas y actividades de INTOSAI, incluyendo las actividades dgendo sus direcciones de correo electronico y paginas Internet.
los ocho comités técnicos de la organizacion, informacion acerda Secretaria General actualiza diariamente la informacién, y es
de IDI (Iniciativa para el Desarrollo de INTOSAI), ejemplares deel “sitio adonde ir” si se desea obtener la informacién mas actua-
estaRevista Internacional de Auditoria Gubernameraal como lizada acerca de las actividades de INTOSAI.
numerosas publicaciones que se pueden bajar gratis.

El Subcomité de Normas de Control Interno de INTOSAI
se reline en Budapest

El Subcomité del Comité de Normas de Control Interno de 2. Informacién sobre la posibilidad de modificar las
INTOSAI celebré su dltima asamblea para el afio 2000 efOrientaciones para las normas de control internd& INTOSAI
Budapest, el 28 de noviembre. Asistieron a dicha reunién, reprg-de trabajar sobre las propuestas para el XVII Congreso de
sentantes de las EFS de Austria, Bélgica, la Republica ChedalTOSAI.
Hungria, los Paises Bajos, Oman, Rumania, el Reino Unido y

Estados Unidos. El Subcomité acepto y aprobé el informe sobre la po-

sibilidad de modificar la®rientaciones
Los delegados acordaron los siguientes asuntos:

1. Informacién acerca de las actividades del Comité de Nor-
mas de Control Interno, realizadas a continuacion de la Il Confe-
rencia Internacional de Control Interno y sobre tareas futuras.

» Las actas de la conferencia se concluyeron a tiempo y
se enviaron a todos los miembros de INTOSAI, asi
como a 17 organizaciones internacionales.

» El Presidente del Comité de Normas de Control Inter-
no les envid a las organizaciones conocedoras, pro-
posiciones surgidas durante la conferencia, concer- « enfatizar la importancia de una terminologia clara
nientes a otras dos organizaciones de INTOSAI. La y las formas de superar las dificultades idiomaticas.

primera, una propuesta rusa acerca de la proteccion ., 3
de los auditores, se le envi6 al Secretario General de 3- Informacion acerca de la fuerza de tarea que esta prepa-
INTOSAI. La segunda, una propuesta referente a jdando el folleto sobre las responsabilidades de la gerencia refe-

proteccién de los informes de los auditores interno&€ntes al control interno.

contra piratas informéticos, se le envié al Presidente » El Subcomité aprobé el informe sobre el progreso del

del Comité EDP de INTOSAI. folleto y el programa respectivo acerca de los plazos
+ Los miembros del Subcomité sugirieron que después limite para la preparacion y QO”dUSién de dicho fo-

del XVII Congreso de INTOSAI, el Comité deberia lleto. Mientras tanto, al Comite de Normas de Control

ocuparse de la propuesta relativa a la importancia del Interno le enviara a la fuerza de tarea los asuntos rele-

* Los miembros del Subcomité acordaron, por unani-
midad, proponerle al Comité que las orientaciones mo-
dificadas deberian:

« centrarse en la combinacion e integracion del mo-
delo COSO a las orientaciones,
 enfatizar la importancia y el impacto de la TI,

« incluir el concepto de aseguramiento de la calidad
en las normas, y

Comité de Auditoria, y organizar seminarios o talle- vantes surgidos durante la Il Conferencia internacio-
res en conexion con este asunto. nal sobre control interno.

« Los miembros del Subcomité acordaron que la regula- » Elborrador del folleto se discutira durante la proxima
cién del control interno en las instituciones y compa- sesion del Comité de Normas de Control Interno, en
filas publicas es siempre responsabilidad de entidades Miami, Florida.
ejecutivas y no del parlamento. Por lo tanto, propusie- » El folleto, una vez concluido, se publicara en varios
ron que el Comité no se ocupe de este asunto. idiomas.
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4. Asuntos organizacionales. » El Subcomité propuso que el presidente de la EFS de

« Durante la conferencia, el Presidente del Comité de Bélgica asuma la presidencia del Comité. El presidente

Oficina de Auditoria del Estado HUngaro, anuncio que L o i6n del Comité de N de Control Int
renunciara durante el XVII Congreso de INTOSAI a a proxima sesion det L.omite de Normas de t.ontrof Inter-

su cargo como presidente, ya que para el 2001, hab%o se programo para los primeros dias de abril del 2001, en Miami,

estado prestando sus servicios en esta posicion dura lorida.

te nueve afos, el tiempo limite recomendado.

Informe del progreso del Comité de Normas de Auditoria

El ASC (siglas en inglés del Comité de Normas devideo 1998. Esas propuestas incluian la adicion de texto o cam-
Auditoria) ha consolidado la respuesta de los miembros dgio de redaccion del texto actual, lo cual no es posible sin un
INTOSAI al borrador de exposicion de las Normas de Auditorianandato extendido por INCOSAI en Sell, en octubre.
Reestructuradas de INTOSAI. EI ASC concluyé que, salvo la
correccion de algunos errores en referencias de parrafos, no ha- Sin embargo, muchas de las ideas son muy interesantes y
bré Camb|os en e| documento presentado a| Congresoy con r@@_drian demOStl’aI’ Su Ut|||dad, en caso de que en el futurO se Ie dé
pecto al borrador de exposicion enviado a todos los miembrd#) mandato al comité para que amplie o haga cambios mas signi-
de INTOSAI (y disponible en la pagina de Internet de INTOSAIficativos a las Normas de Auditoria.

www.intosai.org). . . ,
9 Para una mayor informacion, péngase en contacto con:

No fue posible incluir muchos de los comentarios recibidoSwedish National Audit Office, P.O. Box 45070, S-104 30
dentro del mandato limitado del comité de INCOSAI en Monte-Stockholm, Sweden. Correo electréniscd@rrv.se.

Nueva pagina INTOSAI en Internet Grupo de Trabajo
sobre Auditoria Ambiental

La direccion de la nueva pagina web wasvw. Para una mayor informacion, péngase en contacto con:
environmental-auditing.org. Dicha pagina contiene una vision Netherlands Court of Audit, Postbus 20015, N-L 2500 EA
general de las actividades, productos y miembros del Grupo @&en Hage, The Netherlands. Correo electronioeuw.
Trabajo, y puede suministrarle las orientaciones y otros materigekenkamer.nl.
les informativos para el uso de las EFS, incluyendo informacion
sobre las auditorias ambientales realizadas por las EFS en todo el
mundo. También proporciona enlaces con otras paginas web
relevantes.
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Calendario de eventos de INTOSAI para el 2001/2002

Abril

Asamblea de ARABOSAI
Rabat, Marruecos
del 24 al 27 de abril

Mayo
11l Seminario sobre Auditoria
de Gestion de TI

Ljubljana, Eslovenia
del 14 al 16 de mayo

Seminario sobre Auditoria Ambiental
Oslo, Noruega
del 14 al 16 de mayo

Reunion del Comité de Deuda Publica
Toronto, Canada
del 24 al 25 de mayo

Conferencia de EUROSAI en Madeira
Madeira, Portugal
del 31 de mayo al 1 de junio

Junio

Simposio de especialistas
en capacitacion de IDI
Oslo, Noruega

del 4 al 9 de junio

Julio Agosto Septiembre
Congreso de OLACEFS Reunién del Comité Directivo
Panama de AFROSAI
del 20 al 24 de agosto Libia
(fecha por anunciarse)
Reunién de la Junta Gobernadora
de ASOSAI
Kuwait
29 de septiembre al 3 de octubre
Octubre Noviembre Diciembre
XVII INCOSAI
Sedl, Corea
del 22 al 27 de octubre
2002
Enero Febrero Marzo

Nota del editor:este calendario se publica en apoyo de la estrategia de comunicaciones de INTOSAI, y como una forma de
ayudar a sus miembros a planificar y coordinar sus itinerarios. En esta seccion regular de la Revista Internacional da Auditori
Gubernamental estaran incluidos los eventos que abarquen todo el ambito de INTOSAI y todo el ambito de las regiones, tales
como congresos, asambleas generales y reuniones de juntas. Debido a limitaciones de espacio, no se pueden incluir los diverso
cursos de capacitacion y otras reuniones profesionales realizadas por las regiones. Para informacién adicional, comuniquese
con el Secretario General de cada grupo de trabajo regional.

21

Revista Internacional de Auditoria Gubernamental-Abril 2001




Unase a mas de 8.000 gerentes gubernamentales,
contadores y auditores, profesionales privados,
educadores y estudiantes quienes se suscriben a:

Revista Internacional de Auditoria Gubernamental

Publicacion oficial de INTOSAI
(Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores)

Articulos regulares sobre:

Procedimientos y técnicas de auditoria

Estudio de casos

Oportunidades y métodos de capacitacion en auditorias

Literatura profesional

Noticias sobre auditoria de mas de 140 paises

Publicado trimestralmente en
arabe, inglés, francés, aleman y espaiiol

PLANILLA DE SUBSCRIPCION
International T T 1T 1 1]

Ouma 0 Por favor ingrese una subscripcién a la Revista Internacional de Auditoria

Government Gubernamental de la siguiente forma:

SUSCRIPCION 1 ANO 2 ANOS 3 ANOS 4 ANOS
Auditing ONE COPY U.S. $5 U.S. $10 U.S. $15 U.S. $20

NUMERO DE COPIAS

Yoincluyo $ (Cheque o giro postal)
Una publicacién dedicada al avance de las
ténicas y procedimientos de auditoria
gubernamental. Publicada cuatro veces al afio NOMBRE (por favor en mayusculas)

Idioma: arabe francés espafiol inglés aleman

en nombre de la Organizacion Internacional de

Entidades Fiscalizadoras Superiores DIRECCION:
CIUDAD: PAIS
REVISTA INTERNACIONAL DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL
P.O. BOX 50009 WASHINTON D.C. 20004
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